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Soziale Beratung im Senioren Zentrum - wie kann das Sozialamt helfen 
 

 

Die Soziale Beratung ist eine erste, niedrigschwellige Anlaufstelle für Hilfesuchende mit 

verschieden sozialen Problemlagen. Unabhängig von Alter, Nationalität oder 

Religionszugehörigkeit können sie sich an uns wenden. Im Einzelfall werden wir sie an 

spezialisierte Fachstellen weitervermitteln. 

 

Aufgaben der Sozialen Beratung sind u.a.: 

 Informationen über soziale Hilfsangeote von Geburt bis zum Seniorenalter 

 Unterstützung bei finanziellen Schwierigkeiten (SGB II und SGB XII) 

 Unterstützung im Umgang mit Behörden, Krankenkassen oder ähnlichem  

 Informationen zu speziellen Fragen ihrer individuellen Lebenssituation 

entsprechend (Pflegebedürftigkeit/Psychische Erkrankungen/Mobilität/Familien/ 

Schulden/Abhängigkeit/Betreuung usw.)  

 psychosoziale Beratung, Begleitung und Unterstützung bei der Alltagsbewältigung 

 

Die Soziale Beratung erfolgt lösungsorientiert. Ziel dabei ist es, den Adressaten die 

Teilhabe an der Gesellschaft zu erleichtern, sowie deren Eigenständigkeit und 

Selbstverantwortung zu stärken.  

 

 

 

 

 


